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Oeuvrer en contexte de diversité
Une réalité à visages mul>ples
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Oeuvrer en contexte de diversité
Une réalité à visages mul>ples

Les différences interindividuelles

• Des catégories a-ribuées, parfois 
autodéclarées;
• Certaines catégories déterminantes 
pour l’organisa:on des services, 
d’autres moins; 
• Des réalités pour lesquelles les 
données ne sont pas disponibles;
• Des mots qui font l’objet de débats.

Image tirée de https://femmes-egalite-genres.canada.ca/gbaplus-course-cours-acsplus/fra/mod02/mod02_03_01a.html
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Oeuvrer en contexte de diversité
L’affaire de toutes et tous!

Une des orienta,ons de la Poli,que 
d’intégra,on scolaire et d’éduca,on 

interculturelle:

« La responsabilité de l’intégra:on des 
élèves nouvellement

arrivés au Québec incombe à l’ensemble 
du personnel de

chaque établissement d’enseignement » 
(MEQ, 1998, p. vi).

Dans le cas des élèves bi-plurilingues: 

• Le personnel enseignant des services d’accueil et de sou:en à 
l’appren:ssage du français, de sou:en linguis:que d’appoint et 
des classes ordinaires;
• Le personnel professionnel des services complémentaires
• Le personnel de sou:en 
• Les personnel de direc:on 
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Oeuvrer en contexte de diversité
L’affaire de toutes et tous!

Tous les milieux scolaires, qu’ils accueillent ou non des élèves autochtones, issus de l’immigra7on, bi-plurilingues ou racisés doivent composer 
avec la diversité culturelle, linguis7que et religieuse de la société québécoise.

Borri-Anadon et Hisch (2021)
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L’équité

Les finalités de la prise en compte de la diversité

• Services d'accueil et de sou:en à 
l'appren:ssage du français

• Services de sou:en linguis:que d'appoint en 
francisa:on

• Sou:en à l'intégra:on et à la réussite des 
élèves immigrants

• Services complémentaires de sou:en et 
d’aide à l’élève, dont les processus 
d’évalua:on des besoins de classement  

Équité
Public cible : Pra$ques dirigées vers les élèves que l’on 
considère vulnérables ou à risque de l’être.
Portée des pra4ques : pra$ques ciblées à 
individuelle/sous-groupe
Objec4fs poursuivis : « Recherche d’un traitement qui 
$ent compte des différences de chacun, donc qui ne 
s’applique pas de la même façon pour tous : cela peut 
notamment signifier distribuer inégalement des 
ressources pour créer des condi$ons d’égalités de 
chances » (CSE, 2016, p. 9).

(MÉQ, 2022) 
Image 'rée de Hirsch et al. (2023)  
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L’équité

Les finalités de la prise en compte de la diversité

• courent le risque de contribuer à la cristallisa1on, voire à la ségréga1on, des 
élèves issus de l’immigra1on en tant qu’ « Autre », ce qui contrevient à 
l’équité recherchée. 
• « [c]eAe exclusion n’est pas volontaire et les différentes situa1ons qui y 

conduisent partent souvent d’un principe de bienveillance, voire d’une 
inten1on d’inclusion. C’est la mise en place cumula1ve des ac1ons qui finit 
par nuire à ceux qu’elle vise, plutôt que de les aider, contribuant ainsi à ce 
que Deniger, Lemire et Germain (2016) nomment la “bienveillance 
morbide” » (Vidal, 2019, p. 114).

Hirsch et al. (2023)

Lorsque mises en 
oeuvre de façon 

compensatoire et 
individuelle, les 

pra8ques d’équité:
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La transforma>on

Les finalités de la prise en compte de la diversité

Transforma)on
Public cible : Pra7ques dirigées vers l’ensemble des 
élèves et du personnel scolaire
Portée des pra)ques : pra7ques collec7ves à tous 
les membres de la communauté éduca7ve
Objec)fs poursuivis : « Développement de la 
compréhension et du respect des autres, de leurs 
croyances, de leurs valeurs de même que de leurs 
cultures, et ce, dans un contexte où les différences 
sont considérées comme des ressources en vue de la 
construc7on d’un bien commun » (Gagnon et al., 
2013, p. 58, paraphrasant l’UNESCO, 2010).

Image 'rée de Hirsch et al. (2023)  

(MÉQ, 2022) 

• Sou7en à l'éduca7on interculturelle
• Services complémentaires de vie scolaire et 

de promo7on et de préven7on  
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La transforma>on

Les finalités de la prise en compte de la diversité

Plusieurs limites ou enjeux peuvent être associés aux pra$ques de vivre-ensemble (Potvin et al., 2015), tels que :
• valoriser davantage les « cultures » dans le curriculum scolaire » au détriment des savoirs et des expériences des 

groupes historiquement exclus;
• se concentrer sur les événements passés ou produits ailleurs;
• adopter une perspec$ve culturalisante en omeWant de porter un regard cri$que quant aux inégalités et aux 

discrimina$ons présentes dans les écoles et dans la société qui par$cipent à la construc$on sociale des groupes 
minorisés;

• adopter une perspec$ve légaliste plutôt que transforma$ve à l’égard du droit à l’éduca$on;
• se centrer exclusivement sur les rela$ons interpersonnelles en misant sur le dialogue et l’effort de compréhension 

mutuelle sans soutenir des pra$ques d’engagement et de transforma$on effec$ves.

(Hirsch et al., 2023)
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Les finalités de la prise en compte de la diversité

Transforma4on
Public cible : Pra$ques dirigées vers l’ensemble des 
élèves et du personnel scolaire
Portée des pra4ques : pra$ques collec$ves à tous 
les membres de la communauté éduca$ve
Objec4fs poursuivis : « Développement de la 
compréhension et du respect des autres, de leurs 
croyances, de leurs valeurs de même que de leurs 
cultures, et ce, dans un contexte où les différences 
sont considérées comme des ressources en vue de la 
construc$on d’un bien commun » (Gagnon et al., 
2013, p. 58, paraphrasant l’UNESCO, 2010).

Équité
Public cible : Pra$ques dirigées vers les élèves que 
l’on considère vulnérables ou à risque de l’être.
Portée des pra4ques : pra$ques ciblées à
individuelle/sous-groupe
Objec4fs poursuivis : « Recherche d’un traitement 
qui $ent compte des différences de chacun, donc qui 
ne s’applique pas de la même façon pour tous : cela 
peut notamment signifier distribuer inégalement des 
ressources pour créer des condi$ons d’égalités de 
chances » (CSE, 2016, p. 9).

Image @rée de Hirsch et al. (2023)  Borri-Anadon (2024)



Ques>onner son regard

Condi&ons nécessaires à la mise en oeuvre des pra&ques équitables 
et transforma&ves

X
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Adopter une compréhension située

Condi&ons nécessaires à la mise en oeuvre des pra&ques équitables 
et transforma&ves

Tiré de Gosselin et al. (2023)  
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Facteurs liés à l’élève

Sexe, rendement, engagement, 
habiletés, relations, adaptation 

psychosociale, répertoire 
linguistique Facteurs familiaux et 

communautaires
Pauvreté́, trajectoires migratoires, 
structure familiale, attitudes et 
pratiques parentales, participation 
dans des organismes publics, 
communautaires à vocation 
universelle ou dédiés aux 
immigrants, réseau communautaire
... 

Facteurs scolaires 
Climat de l’école, attitudes et 

pratiques des enseignants et des 
membres du personnel, gestion, 

modèles de services, partenariats 
école-familles-communautés... 

Condi&ons nécessaires à la mise en oeuvre des pra&ques équitables 
et transforma&ves
Interroger les facteurs scolaires
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Condi&ons nécessaires à la mise en oeuvre des pra&ques équitables 
et transforma&ves
Interroger les facteurs scolaires

L’importance des facteurs scolaires

• Représentent les facteurs sur lesquels on peut agir;

• Permettent à l’établissement de prendre ses responsabilités dans le 

processus d’intégration linguistique, scolaire et sociale des élèves en 

apprentissage du français, en interpellant la famille et la communauté; 

• Reposent sur le postulat que tout élève peut apprendre; 

• Remettent en question l’idée selon laquelle il faut attendre que l’élève 

soit en échec avant de le soutenir;

• Réaffirment l’importance des occasions d’apprentissages offerte à 

l’élève dans la compréhension de ces « difficultés ». 
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Merci!
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